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KLARTEXT:  
DARAUF LÄSST DU DICH  
MIT DIESEM BUCH EIN 

 

  



WORTE MEINES DAMALIGEN PROFS 

Forschung, Reisen in fremde Länder und Liebe verbindet leidenschaftliches In-

teresse an Erkenntnis der „Welt“, gepaart mit Respekt vor den Grenzen ihrer 

Erkennbarkeit: Ob Forschungsobjekte, ferne Kulturen oder geliebte Menschen, 

nie können wir die Welt so wahrnehmen, wie sie „wirklich“ sei. Wir bleiben Ge-

fangene unseres Gehirns, von erlernten Vorstellungen über richtig und falsch.  

Für Mark Twain war „Reisen tödlich für Vorurteile, Bigotterie und Engstirnig-

keit“. Gleichsam ist eigenständiges Forschen, verstanden als mutiges, offenes, 

behutsames und (selbst)kritisches Einlassen auf den Forschungsgegenstand, 

stets auch Arbeit an sich selbst: an eigenen blinden Flecken, die es zu „erfah-

ren“ und zu überwinden gilt. Dabei weisen klassische Forschungsreisen und 

akademischen Forschung markante Parallelen auf:  

Am Anfang steht die Wahrnehmung eines „Problems“, das es wert wäre, ge-

löst zu werden (hier die Suche eines Seewegs nach Indien, da nach Wegen zur 

Überwindung von technischen, gesellschaftlichen und anderen Herausforde-

rungen). Dem folgt die Entscheidung für ein klares Forschungsziel, für eine 

passende, zielführende und auch machbaren Methode (hier ein Schiff, da In-

strumente der Literatursuche …); dann endlich der Aufbruch ins Ungewisse, im 

Gepäck die Gewissheit, dass es meist anders kommt, als man glaubt… 

Seit Columbus sind für das Wagnis einer Forschungsreise bis heute zwei wich-

tige Fähigkeiten unverzichtbar: Mut und Umsicht.  

Gleich einer Sportart müssen diese Kompetenzen durch konsequente Übung 

erlernt und gestärkt werden. Unterstützung dabei leisten erfahrene, einfühl-

same Mentor:innen wie Andrea Moser mit diesem Buch. Denn als wichtigste 

Aufgabe haben Forschungsmentor:innen junge Forschende zu ermutigen, sich 

den Ängsten (vor dem leeren Blatt, vor möglichem Scheitern) zu stellen, eigen-

verantwortlich zu denken, stets das Ziel vor Augen zu behalten – und unerbitt-

lich „dran“ zu bleiben. Denn Forschungsreisen sind mühsam, kosten viel Zeit 

und Kraft, doch am Ziel wartet der Lohn des Stolzes über die eigene Leistung, 

ein akademischer Abschluss sowie wertvolle Einsichten über sich selbst und 

die Welt:  

Wozu man fähig sei, dass alle nur „mit Wasser kochen“, niemand die „Weisheit 

gelöffelt“ habe, und dass Irrtümer unverzichtbar sind, um über die 



Verzerrungen unserer Wahrnehmung der Welt zu stolpern. Der kritische Blick 

auf sich selbst, auf die Güte verwendeter Methoden und des dabei gesammel-

ten Materials, auf die Schlüssigkeit der Argumente … - macht den eigentlichen 

Wert einer Forschungsarbeit aus.  

Dem gegenüber steht ein geistloser KI-Text, der gelehrt klingende Formulie-

rungen maschinell musterhaft aneinanderreiht. Denn (derzeitige) Maschinen 

können ihre blinden Flecken nicht reflektieren. Sie unterstützen bei Konzept-

entwürfen, Korrekturen oder Zusammenfassungen, dienen wunderbar als Krü-

cken zur Angstüberwindung. Dann aber gilt es die Krücken fortzuwerfen, um 

auf eigenen Beinen, mit eigenem Denken einen eigenen Weg durch die fremde 

Welt zu bahnen. 

Möge dabei die Betreuungsperson als vertrauensvolle Begleitung dienen, und 

dieses wertvolle Buch als Kompass, um Schritt für Schitt den Forschungs-

dschungel zu lichten und ans Ziel einer abgeschlossenen Forschungsarbeit 

zu gelangen. 

Harald A. Friedl, FH JOANNEUM, Bad Gleichenberg im Sommer 2025 

  



FEEDBACK VON MASTERSTUDENTIN KATRIN 

Dieses Buch war für mich der Gamechanger für mein Exposé und folglich für 

meine Masterarbeit! Unfassbar genial und hilfreich sind die Inhalte, die mich 

zum Umsetzen gebracht haben. Das Topping aber ist, dass das Buch einfach 

zu lesen war. Andrea schreibt traumhaft, verständlich und lustig. An manchen 

Textstellen musste ich sogar lachen! Vielen Dank, Andrea, dass ich dein Buch 

ab Stunde 1 testen durfte. 😍 

Ich habe online studiert und musste mich quasi, wie viele andere, komplett 

selbst organisieren. Wir hatten schon zu Beginn des Studiums eine Lehrveran-

staltung, wie man ein Exposé erstellt, aber diese war halt auch sehr theore-

tisch. Aber ja, ich wusste grundsätzlich, was zu tun ist und ich wusste, dass 

jemand mit einem guten Exposé klar im Vorteil ist, wenn man dann die Mas-

terarbeit schreibt. Und wer möchte diesen Vorteil nicht?  

Und hier kam dieses Buch ins Spiel, das mir eine Menge Vorteile brachte! Denn 

durch die praktischen Grundkenntnisse vom Crash-Kurs und die Schritt-für-

Schritt-Anleitung wusste ich, wie ein Exposé praktisch aussehen sollte, wie ich 

eine gute Forschungsfrage stelle, was ich bei der Methodenplanung beachten 

muss und so weiter. Im Endeffekt wurden all die Fragen, die man sich so als 

Studierende beim wissenschaftlichen Schreiben stellt, verständlich beantwor-

tet. Auch die Tipps, wie ich ChatGPT einsetzen konnte, waren so genial. 

Prompts am Silbertablett serviert. 

Abschließend will ich noch erwähnen: Meine Betreuerin begleitet jährlich viele 

Masterarbeiten. Ihr Feedback an mich lautete, dass sie noch nie so ein gutes 

Exposé in der Hand gehabt hat. 😍 DANKE Andrea!!! 

Und jetzt, wo ich diese Zeilen schreibe, arbeite ich gerade an meiner Masterar-

beit und nütze mein Exposé wie einen „Bauplan“, den ich umsetze. Wie du dir 

vorstellen kannst, geht es bei mir sehr effektiv voran, wofür ich sehr dankbar 

bin, denn neben Job, Familie und Selbständigkeit bleibt nicht mehr viel Zeit.  

Katrin H.  



ICH SAGE: LASS UNS STARTEN 

Jeder, der es bis zur Abschlussarbeit geschafft hat, hat seinen Abschluss ver-

dient – und sollte keinesfalls an dieser letzten Hürde scheitern. Doch genau an 

diesem Punkt kommen oft Zweifel auf: 

• Wie fange ich an? 

• Wie finde ich eine Forschungsfrage? 

• Welche Methode soll ich wählen? 

• Oh mein Gott: Wie finde ich mich im Literatur-Dschungel zurecht? 

• Was, wenn ich plagiiere? 

• Ich habe doch gar keine Zeit – oder Lust! 

Das Verfassen einer Abschlussarbeit mag herausfordernd sein, aber es ist 

schaffbar! Und der erste und sogar vielleicht wichtigste Schritt auf diesem 

Weg ist ein gutes Exposé. An manchen Hochschulen heißt dieses Planungs-

instrument für deine Abschlussarbeit auch Disposition, Ausblick, Prospectus 

– oder hat einen ganz anderen Namen. Es hilft dir, deine Arbeit effizient, moti-

viert und erfolgreich zu schreiben. Denn wenn du ein gutes Exposé hast, ver-

ringert sich die Gefahr, dass du dich verzettelst oder den roten Faden verlierst 

sowie zu viel oder zu wenig Text schreibst. 

Aus Erfahrung weiß ich, dass Vorlesungen über wissenschaftliches Arbeiten 

oft nicht das vermitteln, was Studierende wirklich brauchen: die Kompliziert-

heit der Wissenschaft einfach erklärt zu bekommen, eine praktische Anleitung 

zur Umsetzung und das richtige Wissen zur richtigen Zeit – nämlich JETZT 

und nicht bereits im ersten Semester. 

Genau hier setzt dieses Buch an. Ich zeige dir, wie du dein Exposé Schritt für 

Schritt mit Unterstützung von ChatGPT schreibst. Obendrauf gibt es einen su-

per verständlichen Crash-Kurs im wissenschaftlichen Arbeiten (du wirst ihn lie-

ben!) und einen Bonus-Online-Kurs zum Buch, der dir das Verfassen des Expo-

sés zudem erleichtert. Ach ja, und einen 50% Gutschein kannst du dir ebenfalls 

abholen. 



Erwartet dich ein KI generiertes Buch? 

Dieses Buch zeigt dir, wie du mit ChatGPT ein Exposé verfasst – und ja, Chat-

GPT war auch beim Schreiben des Buches mit an Bord. Aber keine Sorge: Ich 

habe nicht einfach „ein Buch generieren lassen“. Vielmehr habe ich das getan, 

was ich auch dir für deine wissenschaftliche Arbeit empfehle – ich habe die KI 

sinnvoll genutzt. 

ChatGPT hat mir bei Textverbesserungen, beim Feinschliff einzelner Formulie-

rungen und bei Strukturvorschlägen geholfen. Inhalt, Aufbau, Praxisbeispiele 

und fachliche Aussagen stammen jedoch zu 100 % aus meiner Feder – oder 

besser gesagt: aus meinem Kopf, meinem Erfahrungsschatz und meiner Men-

torinnen-Seele. Kurz gesagt: KI war mein Tool, nicht mein Ghostwriter. 

Danke, Danke, Danke 

…an all „meine“ Studierenden – für euer Vertrauen, eure Offenheit, eure Fragen 

und Zweifel. Für all die Nachrichten mit „Ich kann nicht mehr“ und „Ich hab’s 

geschafft!“. Für Verzweiflungstränen, Freudentränen und jede Runde auf der 

emotionalen Achterbahn, die eine Abschlussarbeit mit sich bringt. Danke, dass 

ich bei dieser rasanten Fahrt als eure Pilotin mitfahren darf – es ist mir jedes 

Mal eine Ehre. 

Ein herzliches Danke an Mag. Gertraud Zimmer-Lintner – für ihre Genauigkeit, 

ihr Gespür für Sprache und ihr herzliches Wesen. Sie hat dieses Buch mit viel 

Feingefühl lektoriert – und steht auch „meinen“ Studierenden mit ihrem Adler-

auge zur Seite. Selbst nachts, wenn 

am nächsten Tag die Abgabe der Ab-

schlussarbeit bevorsteht. Danke, liebe 

Gerti, für unsere Zusammenarbeit. 

Ich danke dir als Leser:in dieses Bu-

ches. Ich wünsche mir für dich, dass 

du die Abschlussarbeit anpackst und 

erfolgreich zu Ende bringst. Lass dich 

nicht unterkriegen. Du schaffst es, 40 

bis 80 Textseiten zu füllen! Ich weiß 

das! 

Ich wünsche dir gutes Gelingen!  
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DEINE BONI 

Neben den Inhalten dieses Buches wartet noch mehr Unterstützung auf dich – 

sei gespannt und freu dich! 

Hol dir den Bonus-Online-Kurs zum Buch 

Damit du noch leichter ins Tun kommst, stelle ich dir exklusives Bonusmaterial 

– für dich als Buchbesitzer:in komplett kostenfrei – zur Verfügung, das dich 

Schritt für Schritt durch die Erstellung deines Exposés begleitet: 

• hilfreiche Vorlagen zum Download 

• Anleitungsvideos 

• Die gesamte Prompt-Kollektion zum noch einfacheren Kopieren und 

Einfügen in ChatGPT 

Mit dem Bonusmaterial kannst du typische Fehler vermeiden, dir viel Zeit er-

sparen und deine Abschlussarbeit entspannter und sicherer angehen. Scanne 

einfach den QR-Code oder folge dem Link: 

 
Registrierung 

Nach einer kurzen Registrierung erhältst du per Mail die Zugangsdaten zum 

Bonus-Online-Kurs. 

Nutze diese Unterstützung, damit du dein Exposé nicht nur schreibst, sondern 

dir ein hilfreiches und zeitsparendes Fundament für deine Abschlussarbeit er-

stellst! 
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Dein 50% Gutschein 

Mit dem Bonusmaterial ist es noch nicht genug. Wenn du deine Abschlussar-

beit nicht nur entspannt starten, sondern von Anfang bis Ende sicher begleitet 

haben möchtest, habe ich noch ein besonderes Angebot für dich: 

Du erhältst die Online-Akademie der Thesis Factory um 50 % günsti-

ger! 

Das Bonusmaterial aus diesem Buch hilft dir gezielt beim Schreiben deines 

Exposés. Die Online-Akademie geht jedoch weit darüber hinaus: 

Hier findest du ausführliche Video-Erklärungen, umfassende Schritt-für-

Schritt-Anleitungen, zusätzliche Checklisten, vertiefende Hinweise zur Litera-

turrecherche, zum wissenschaftlichen Schreiben, zur empirischen Forschung 

und zur Abschlusspräsentation. 

Mit der Online-Akademie begleite ich dich durch den gesamten Prozess deiner 

Abschlussarbeit – vom leeren Dokument bis zur fertigen Arbeit. Deinen per-

sönlichen 50%-Gutschein-Code findest du nach der Registrierung im Bonus-

kurs. Hier nochmal der Link zur Registrierung: 

 
Registrierung 

BEHALTE DEN ÜBERBLICK 

Damit du dich gut durch dieses Buch navigieren kannst, erhältst du an dieser 

Stelle den Überblick über wesentliche Inhalte.  
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Aufbau des Buches 

Das Buch ist in vier Abschnitte gegliedert. Du befindest dich aktuell in TEIL 1 

„EXKLUSIVE INHALTE, BUCHAUFBAU & FAQ“. Wie du bereits gemerkt hast, 

regnet es hier Geschenke. Weiters gibt dir der Abschnitt eine Übersicht über 

das Prompt-Verzeichnis und diverse Links, die ich in diesem Buch erwähne. 

Ich habe auch noch häufig gestellte Fragen über das Exposé und das wissen-

schaftliche Arbeiten zusammengetragen, die mir immer wieder gestellt wer-

den. Abschließend thematisiere ich KI und wissenschaftliches Arbeiten.  

In TEIL 2 „WISSENSCHAFTLICHES ARBEITEN: CRASH-KURS“ erhältst du 

Tipps, Vorgehensweisen und Informationen über das wissenschaftliche Arbei-

ten. Denn du kannst trotz ChatGPT kein Exposé verfassen, wenn du keine Ah-

nung hast, wie wissenschaftliches Arbeiten funktioniert und worauf du achten 

musst. Es kann sein, dass du manche Inhalte schon kennst (überblättere sie 

einfach) und für manche Inhalte wirst du unheimlich dankbar sein, weil du sie 

entweder nicht am Schirm hattest oder sie noch nie so einfach und deutlich 

erklärt bekommen hast. 

Den Kern dieses Buches findest du in TEIL 3 „SCHREIBEN WIR DEIN EXPOSÉ 

– MIT KI“. Hier leite ich dich Schritt für Schritt an, wie du ein sinnvolles Exposé 

verfasst und wie dir die KI dabei hilfreich zur Seite steht. 

Im letzten TEIL 4 „DU HAST DAS FUNDAMENT: JETZT BAUEN WIR WEITER“ 

gehe ich auf das Verfassen deiner Abschlussarbeit ein. Weiters stelle ich dir 

eine weitere berufliche Seite von mir vor: Ich begleite Menschen nicht nur bei 

ihrer wissenschaftlichen Abschlussarbeit, sondern auch in ein finanziell ent-

spanntes und gesundheitlich gestärktes Leben.  

Hinweise zu den QR-Codes, Links & Bonusmaterial 

Im weiteren Verlauf des Buches verweise ich bei Bonusmaterial, Downloads 

oder Zusatzinhalten auf zwei unterschiedliche QR-Codes bzw. Links. Sie füh-

ren dich beide zu einem kostenfreien Online-Kurs, in dem alle ergänzenden Ma-

terialien gesammelt sind. 

1. Link: Für die einmalige Registrierung, falls du dich noch nicht ange-

meldet hast. Erkenntlich durch das Logo mit dem „R“ für Registrie-

rung in der Mitte des QR-Codes. 
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Registrierung 

2. Link: Für den direkten Login, wenn du schon Zugangsdaten hast. Er-

kenntlich durch das Logo mit dem „L“ für „Login“ in der Mitte des QR-

Codes. 

 
Login 

Du musst dich für den Zugang nur einmal registrieren – danach genügt dein 

Login, um jederzeit Zugriff zu haben. So bleibt der Lesefluss im Buch klar, und 

du findest alles Wichtige bequem an einem Ort. 

Prompt-Verzeichnis 

Du bist in dein Exposé vertieft und suchst schnell den passenden Prompt für 

Chat-GPT? Du brauchst nicht lange suchen, denn hier findest du das Prompt-

Verzeichnis.  

Das Beste für dich ist, dass ich dir nicht nur Prompts zur Verfügung stelle, son-

dern dir auch die Antworten von ChatGPT vorstelle und diese Antworten für 

dich analysiere. Damit du lernst, Antworten von ChatGPT in Bezug auf wissen-

schaftliches Arbeiten kritisch zu reflektieren. 

Stilanalyse __________________________________________________________ 40 

Themenfindung ______________________________________________________ 48 

Den passenden Titel finden _________________________________________ 102 
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ANTWORTEN ZU HÄUFIGEN EXPOSÉ-FRAGEN 

Vor und während dem Verfassen des Exposés treten viele Fragen auf. Ich habe 

für dich die häufigsten Fragen gesammelt und beantwortet. 

Was heißt eigentlich „Exposé“? 

Exposé, Disposition, Ausblick, Prospectus.... oder so ähnlich. Dieses Doku-

ment wird an Hochschulen unterschiedlich benannt. An den meisten Hoch-

schulen wird es Exposé genannt.  

Das Wort “Exposé” stammt aus dem Französischen und bedeutet auf Deutsch 

so viel wie “Darstellung”. Im Exposé stellst du also die wichtigsten Inhalte und 

die Zielsetzung deiner Abschlussarbeit dar und lässt diese von deiner Betreu-

ungsperson absegnen. Somit gehen wir gleich zur nächsten Frage über: Wozu 

brauche ich ein Exposé? 
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Wozu brauche ich ein Exposé? 

Ein Exposé ist mehr als nur eine lästige Pflichtaufgabe – es ist der Schlüssel 

zu einer erfolgreichen Abschlussarbeit. Es gibt dir eine klare Richtung vor, ver-

hindert Planlosigkeit und sorgt dafür, dass du dein Thema von Anfang an 

durchdacht angehst. Viele Studierende stürzen sich direkt ins Schreiben der 

Abschlussarbeit und merken erst spät, dass ihre Fragestellung zu vage ist, die 

Literatur fehlt oder der rote Faden nicht erkennbar ist. Ein gut durchdachtes 

Exposé bewahrt dich vor diesen Fallstricken. 

Doch ein Exposé ist nicht nur für dich selbst hilfreich – auch deine Betreuungs-

person profitiert davon. Anhand deines Exposés kann sie schnell erkennen, ob 

dein Thema machbar ist, ob du die richtige Methodik gewählt hast und wo 

noch Klärungsbedarf besteht. Dadurch sparst du dir spätere Korrekturschlei-

fen und unnötigen Stress. Mit einem 

Exposé bekommst du frühzeitig wert-

volles Feedback. Stell dir vor, du 

schreibst monatelang an deiner Ar-

beit und erfährst erst am Ende, dass 

deine Forschungsfrage ungeeignet 

war – ein Albtraum! Ein Exposé mini-

miert dieses Risiko und gibt dir Si-

cherheit für die nächsten Schritte. 

Wie schaffe ich bloß die Abschlussarbeit? 

Mit diesem Kapitel möchte ich dir einen Gesamtüberblick über die Abschluss-

arbeit liefern. Es ist wichtig, den Überblick und das Ziel des gesamten Projek-

tes vor Augen zu haben. Dadurch ist es dir möglich, den Weg und den Aufwand 

abzuschätzen.  

Damit ich dir diesen Überblick geben kann, vergleichen wir das Verfassen der 

Abschlussarbeit mit dem Bau eines Hauses. Für dein wunderbares neues Ei-

genheim, indem du dich wohl fühlst, brauchst du zunächst ein tolles Grund-

stück. Weiters brauchst du ein stabiles Fundament, tragende Wände bzw. Säu-

len und ein Dach, das alles trocken hält. Das sieht dann bildlich dargestellt wie 

in der folgenden Abbildung aus.  

 Ein Exposé zwingt dich dazu, 
dein Vorhaben strukturiert zu planen, 
bevor du kostbare Zeit in eine möglich-
erweise falsche Richtung investierst. 
Es hilft dir, deine Gedanken zu ordnen, 
dein Thema klar zu definieren und eine 
sinnvolle Gliederung zu entwickeln. 
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Umso geringer dein Abschlussgrad, desto geringer ist der Neuheitsgrad deiner 

Ergebnisse! Und das weiß auch jede normaldenkende Betreuungsperson. 

Wenn du also eine Bachelorarbeit mit ca. 30 Seiten schreibst, ist es meist ge-

wünscht, bestehende Erkenntnisse aus der Literatur systematisch zu erarbei-

ten und miteinander zu vergleichen. Der Neuheitsgrad der Ergebnisse ergibt 

sich entsprechend genau daraus: Dass du Erkenntnisse aus der Literatur zu-

sammenträgst, diese vergleichst und Rückschlüsse ziehst. 

Wenn du jedoch eine Masterarbeit mit ca. 80 Seiten schreibst, ist gewünscht, 

anhand einer empirischen Forschung bestehende Theorien, Konzepte oder An-

nahmen zu überprüfen oder in einem bestimmten Setting (Firmen aus dersel-

ben Branche oder Größe, Menschen einer sozialen Schicht in einem Land-

kreis / Bundesland, usw.) zu überprüfen. Das heißt, es wird „lediglich“ von dir 

gefordert, die Theorie zum Thema aufzuarbeiten, eine dazugehörige empiri-

sche Forschung ordnungsgemäß durchzuführen und die Erkenntnisse aus der 

Theorie und der empirischen Forschung miteinander zu vergleichen und Er-

kenntnisse abzuleiten. 

KI UND ABSCHLUSSARBEIT – IST DAS ÜBER-

HAUPT ERLAUBT? 

Bei der Beantwortung dieser Frage scheiden sich wohl die Geister. Um sie zu 

beantworten, wähle ich einen praktischen Ansatz. Denn folgende Fakten liegen 

vor: 

1. Die Anwendung von KI wird in jedem Lebensbereich zunehmen. Wir als 

Menschen übernehmen die Verantwortung, ob wir diese für uns positiv 

oder negativ nützen. 

2. Nützt du die KI nicht, bist du im zeitlichen und wahrscheinlich auch 

qualitativen Nachteil gegenüber Kommiliton:innen, die KI für ihre Ab-

schlussarbeit nützen. 
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3. Jegliche KI-Unterstützung ist vergebens, wenn du zum einen keine Ah-

nung hast, wie du das Tool nützt und zum anderen, wenn du nicht 

weißt, wofür du es anwendest.  

Sprich: Das Ergebnis für deine Abschlussarbeit, welches du aus der KI gene-

rierst, wird miserabel sein, wenn du  

A) nicht weißt, wie du das KI-Tool verwendest. 

B) keine Ahnung hast, wie wissenschaftliches Arbeiten funktioniert. 

C) dich nicht mit deinem Thema auseinandersetzt. 

Deshalb bin ich der Meinung, dass KI nicht die „neuen und günstigeren Ghost-

writer“ sind, wie sie oft bezeichnet werden. Ich glaube, dass Studierende, die 

keine oder wenig Ahnung von wissenschaftlichem Arbeiten und keinen Bezug 

zum Thema oder den Inhalten ihrer Abschlussarbeit haben, auch dann eine 

schlechte bzw. ungenügende Note schreiben, wenn sie KI nützen. Meine pra-

xisorientierte Antwort – auf die Frage, ob die Anwendung von KI bei Abschluss-

arbeiten erlaubt ist, ist also „Ja, denn sie nützt dir ohnehin nur dann, wenn du 

wissenschaftlich arbeiten UND mit der KI umgehen kannst sowie die Motiva-

tion besitzt, dich mit deinem Thema auseinanderzusetzen!“. 

Deshalb will ich gleich mal damit beginnen, was du weder von diesem Buch 

noch von der KI bzw. generell erwarten kannst. 

Was du nicht von ChatGPT erwarten kannst 

ChatGPT ist zwar ein mächtiges Werkzeug, aber es kann nicht die Denkarbeit 

für dich erledigen. Du musst immer noch aktiv nachdenken, deine Ideen entwi-

ckeln und kritisch über den Inhalt deiner Abschlussarbeit und vor allem auch 

kritisch über die Ergebnisse der KI nachdenken. Bist du dazu nicht in der Lage, 

wird deine Betreuungsperson deine Unwissenheit rasch entlarven und dich 

durchfallen lassen.  

Zusammenhängende, wissenschaftliche Texte 

Viele Studierende tendieren ohne KI dazu, ein Zitat nach dem anderen in die 

Abschlussarbeit zu schreiben, weil diese thematisch scheinbar in das jeweilige 

Kapitel passen – und wundern sich, warum sie ein Nicht genügend von der 

Betreuungsperson um die Ohren geschmissen bekommen. Mit der KI tendie-

ren viele Studierende dazu, nicht nur Zitate (themenspezifisch) aneinander-
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zureihen, sondern von der KI generierte Texte zusammenzufügen – und wun-

dern sich, warum die Betreuungsperson nicht vor Begeisterung einen Kniefall 

macht. Demnach kann ChatGPT zwar Textvorschläge liefern und Ideen gene-

rieren, aber letztendlich ist es deine Verantwortung, diese Texte zu prüfen und 

daraus zusammenhängende Sätze bzw. Argumentationsketten zu verfassen.  

Tieferen Forschungskontext verstehen 

Du musst bei den KI generierten Ergebnissen immer kritisch hinterfragen, ob 

sie deinem Forschungsziel und den Anforderungen deiner Arbeit entsprechen 

und korrekt sind. ChatGPT kann Texte verstehen und darauf basierend antwor-

ten, jedoch fehlt ihm oft das tiefgreifende Verständnis für den spezifischen 

Kontext und die individuellen Bedürfnisse eines bestimmten Forschungspro-

jekts. Blindes Übernehmen von Vorschlägen kann zu inkonsistenten Argumen-

tationen und fehlerhaften Ergebnissen führen. Denke daran, dass du die Exper-

tin oder der Experte in deinem Fachgebiet bist, und nicht der Computer.  

Forschungsprinzipien nach Hochschul-Richtlinien berücksichtigen 

Auch wenn ChatGPT bei der Formulierung von Texten helfen kann, ersetzt es 

nicht das Verständnis für die grundlegenden Prinzipien des wissenschaftli-

chen Arbeitens. Du musst immer noch wissen, wie man eine Forschungsfrage 

entwickelt, eine Literaturrecherche durchführt, Quellen zitiert und eine klare Ar-

gumentation aufbaut. Kreatives Denken und die Entwicklung eigener Ideen und 

Konzepte sind Aufgaben, die dem Menschen vorbehalten bleiben. Die Kenntnis 

dieser grundlegenden Prinzipien ist entscheidend für den Erfolg deiner Ab-

schlussarbeit. 

Grammatikalische Korrektheit & Gendern 

Bei der Anwendung von ChatGPT solltest du außerdem bedenken, dass teils 

unvollständige Sätze generiert werden sowie Fehler in der Satzstellung und der 

Grammatik vorkommen können.  

Auch wenn ich es bereits mehrfach versucht habe: ChatGPT ist beim Gendern 

leider nicht verlässlich. Mal wird gegendert, mal nicht. Und selbst wenn ein be-

stimmter Stil (z. B. mit Doppelpunkt oder Genderstern) vorgegeben wird, hält 

sich ChatGPT nicht immer daran. Das wirst du später in Teil 3 des Buches se-

hen, wenn ich dir die Prompt-Ergebnisse vorstelle. Mein Tipp: Lass dich davon 

nicht irritieren – und überarbeite den Text am Ende nach deinem bevorzugten 

Genderstil. 
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Gedanken lesen 

ChatGPT und jede KI sind nur so gut wie ihre Anwender:innen. Je konkreter 

einerseits und unkomplizierter andererseits du deine Frage oder Aufforderung 

formulierst und je besser du den Kontext und deine Erwartungen an die KI be-

schreiben kannst, desto besser werden die Antworten sein. Denn die KI kann 

nicht deine Gedanken lesen. Deshalb kann es schon sein, dass du bei einem 

sehr speziellen, ausführlichen Prompt ganz schön lang feilen und arbeiten 

musst.  

Was du dir von ChatGPT erwarten kannst 

Zeitersparnis, wenn du die Anwendung geübt hast und verstehst 

ChatGPT kann dir dabei helfen, Zeit zu sparen, sobald du dich mit seiner An-

wendung vertraut gemacht hast. Indem du die Funktionen und Möglichkeiten 

von ChatGPT verstehst, kannst du effizienter arbeiten und deine Abschlussar-

beit schneller voranbringen. 

Schreibblockaden lösen 

Wenn du einmal in einer Schreibblockade feststeckst, kann ChatGPT dir helfen, 

sie zu überwinden. Indem du einfach deine Gedanken eingibst oder ein Thema 

ansprichst, kann ChatGPT neue Ideen und Ansätze liefern, um deine Kreativität 

wieder in Gang zu bringen. 

Ideen und Inspirationen holen 

ChatGPT kann eine wertvolle Quelle für Ideen und Inspirationen sein. Wenn du 

auf der Suche nach neuen Forschungsansätzen oder Themen bist, kann Chat-

GPT dir dabei helfen, deine Gedanken zu ordnen und neue Perspektiven zu ent-

wickeln. Weiters kannst du dir mögliche Gliederungsvorschläge zu deinem 

Thema bzw. Forschungsfrage geben lassen, dir Suchwörter, Suchorte oder 

Suchkriterien für deine Literatur vorschlagen lassen oder dir für einzelne Kapi-

teln Inhaltsvorschläge liefern lassen. Wenn du ChatGPT mit den richtigen In-

halten fütterst, kannst du dir gute Vorschläge für deine Diskussion, deine Ein-

leitung oder Abstract geben lassen. 

Komplexe Texte erklären lassen 

Wenn du auf komplexe Texte stößt, die schwer zu verstehen sind, kann Chat-

GPT dir helfen, sie zu erklären. Indem du den Text eingibst oder eine Passage 

ansprichst, kann ChatGPT sie auf verständliche Weise interpretieren und dir 

dabei helfen, ihre Bedeutung zu erfassen. 
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Texte übersetzen lassen 

Wenn du Texte in einer anderen Sprache lesen musst, können ChatGPT und 

andere KI, wie deepl, dir dabei helfen, sie zu übersetzen. Indem du den Text 

eingibst oder eine Passage ansprichst, kann ChatGPT sie in die gewünschte 

Sprache übersetzen und dir helfen, sie zu verstehen. 

Eigene Texte verbessern lassen 

ChatGPT kann dir dabei helfen, deine eigenen Texte zu verbessern. Indem du 

deine Arbeit eingibst oder eine Passage ansprichst, kann ChatGPT Vorschläge 

zur Verbesserung der Struktur, Grammatik und Klarheit machen. 

Kommunikation mit Betreuungsperson erleichtern 

Wenn du Fragen oder Anliegen an deine Betreuungsperson hast, kann Chat-

GPT dir dabei helfen, deine Gedanken klar und präzise zu formulieren sowie 

Rechtschreibfehler zu vermeiden. 

Texte analysieren / zusammenfassen lassen 

ChatGPT kann dir dabei helfen, Texte zu analysieren und zusammenzufassen. 

Indem du den Text eingibst oder eine Passage ansprichst, kann ChatGPT die 

wichtigsten Punkte identifizieren und eine prägnante Zusammenfassung er-

stellen. Besonders lohnt es sich, ChatGPT um die Zusammenfassung eines 

Kapitels zu bitten.  

ChatGPT kann bei der Suche nach relevanten Studien und Quellen helfen. 

Bei der Literaturrecherche ist es oft eine zeitaufwändige Aufgabe, relevante 

Studien und Quellen zu finden, die zur Unterstützung deiner Forschungsarbeit 

dienen. ChatGPT kann hierbei unterstützen, indem es Suchanfragen formuliert 

und dir dabei hilft, relevante Literatur zu identifizieren. Du kannst ChatGPT 

nach bestimmten Themen, Autor: innen oder Stichwörtern fragen, und es wird 

dir eine Liste von potenziell relevanten Quellen liefern, die du weiter untersu-

chen kannst. Dies kann den Prozess der Literaturrecherche beschleunigen und 

dir helfen, Zeit zu sparen, während du dennoch hochwertige und relevante 

Quellen findest. 

Unterstützung bei der Datenanalyse 

Wenn du beispielsweise eine Tabelle mit Informationen aus deiner empiri-

schen Forschung generierst, kannst du ChatGPT dazu auffordern, dir diese Ta-

belle wissenschaftlich zu analysieren. Nach Prüfung und Überarbeitung des 
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TEIL 2  
WISSENSCHAFTLICHES ARBEITEN:  

CRASH-KURS 
  



44 

WARUM EIN CRASH-KURS? 

Wie wissenschaftliches Arbeiten leicht von der Hand geht, wird an Hochschu-

len nicht gelehrt. Das ist meine Aufgabe. Damit dir dein Exposé gelingt und du 

bestens auf deine Abschlussarbeit vorbereitet bist, findest du in diesem Ab-

schnitt einen kompakten Crash-Kurs zum wissenschaftlichen Arbeiten. 

Denn, wie bereits erwähnt: Ein gelun-

genes Exposé – und später deine Ab-

schlussarbeit – setzen mehr voraus 

als gute KI-Prompts. Du musst wis-

sen, was du tust und warum. Falls du 

dir beim wissenschaftlichen Arbeiten 

noch unsicher bist, ist dieser Teil des 

Buches genau richtig für dich. 

Sollten nicht alle Fragen beantwortet werden, kannst du dir vertiefende Hilfe 

aus meinen Online-Kursen oder im 1zu1-Mentoring holen. Die Links dazu fin-

dest du hier:  

 
Registrierung 

 
Login 

FINDE DEIN THEMA IN 4 SCHRITTEN 

Wenn du ein Exposé und im Anschluss daran deine Abschlussarbeit verfassen 

willst, brauchst du ein gutes Thema. Das ist oft schon die erste große Hürde. 

 Nutze diesen zweiten Teil des Bu-
ches auch als Nachschlagewerk, wenn 
du einzelne Exposé-Bausteine 
schreibst. Verschaffe dir einen Über-
blick – und komme bei Bedarf immer 
wieder hierher zurück. 
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Mittlerweile sehe ich eines meiner Mentoring-Ziele darin, den Verstand und das 

Selbstbewusstsein der Studierenden aus dem Tiefschlaf zu erwecken. Viele 

Studierende erkennen gar nicht, wie viel Wissen bereits in ihnen steckt, weil sie 

das bislang Gelernte gar nie anwenden konnten oder sie sich jemals zwischen 

all dem Prüfungsstress ernsthaft darüber Gedanken machen konnten, was sie 

wirklich interessiert.  

Verkrampft sitzen sie deshalb über Büchern und recherchieren im Internet, er-

halten Millionen von Ideen und finden dennoch kein passendes Thema. Wie 

wäre es deshalb, mal die ganzen externen Sinneseindrücke auszublenden, und 

sich einfach mal auf sich, seine Gedanken, sein Gefühl und sein Wissen zu 

konzentrieren? 

Das ist der Ansatz, den ich mit Studierenden meist wähle: Zuerst lockeres 

Brainstorming, dann Fine-Tuning mit Internet und / oder KI – das alles in vier 

überschaubaren Steps, die wir beide in Angriff nehmen. 

Erstelle eine Mindmap 

Damit du dich mit der Themenfindung auf einfache und stressfreie Weise aus-

einandersetzen kannst, empfehle ich dir auf einem Papier (A3) mit Stiften (viel-

leicht sogar bunte 😊) eine Mindmap mit folgenden Hauptästen zu erstellen. 

6 Mindmap zur Themenfindung 

 

Zu jedem Hauptast stelle ich dir nachfolgend Fragen, die du stichwortartig mit 

Unterästen ergänzt. Du schreibst dabei jeden Impuls auf, der dir kommt, 
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TEIL 3  
SCHREIBEN WIR DEIN EXPOSÉ  

– MIT KI 
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In diesem Abschnitt leite ich dich in einfachen Schritten an, wie du dein perfek-

tes Exposé verfasst, damit du später deine Abschlussarbeit fokussiert und mit 

wenig Aufwand verfassen kannst – und das ohne unverständlichen Schnick-

schnack aus der Wissenschaftssprache. 

Um mit dem Exposé zu starten, musst du dein Thema fixiert haben. Du hast 

noch kein Thema? Dann lass dich in Kapitel Finde dein Thema in 4 Schritten 

zur Themenfindung anleiten. 

Nun zeige ich dir, wie du in drei einfachen Schritten zum perfekten Exposé dei-

ner Abschlussarbeit kommst. Die drei Schritte untergliedern sich in „Triff die 

richtigen Vorbereitungen“, „Erarbeite die Inhalte“ und „Mach den Feinschliff 

und die Nachbereitung“. 

9 Die 3 Schritte zum perfekten Exposé 
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SCHRITT 1:  

TRIFF DIE RICHTIGEN VORBEREITUNGEN 

Bevor du inhaltlich loslegst, musst du wichtige Vorbereitungen treffen. Genau 

darum geht es in diesem ersten Schritt: Ordnung reinbringen, die Vorgaben 

checken, die Formatvorlage einrichten – und dich ganz nebenbei mental auf 

deine Arbeit einstimmen. 

Denn seien wir ehrlich: Der größte Stress entsteht oft nicht durch den Inhalt, 

sondern durch Chaos im Dokument. Wenn du hier sauber und strukturiert star-

test, wird dir alles Weitere deutlich leichter fallen.  

Zur Erinnerung findest du hier nochmal die ersten drei To-Dos dieses Schrittes: 

10 Überblick: Triff die richtigen Vorbereitungen 

 

Sichte die Vorgaben der Hochschule  

Am Anfang ist es wichtig, dass du dich mit den Vorgaben deiner Hochschule 

auseinandersetzt. Denn nur wenn du weißt, was die Hochschule von dir erwar-

tet, kannst du das berücksichtigen und umsetzen. Und nur wenn du das 

machst, was die Hochschule von dir will, kannst du dir eine gute Note sichern.  

Wichtig zu verstehen für dich ist, 

dass es so viele unterschiedliche Ex-

posé-Vorgaben wie Hochschulen 

gibt. Von einer Seite bis 20 Seiten 

habe ich schon alles erlebt. Sammle 

also alles, was deine Hochschule 

zum Thema Exposé und Abschluss-

arbeit zur Verfügung stellt. Solltest du keine Vorgaben finden, frage unbedingt 

 Sollte von dir kein oder ein Exposé 
mit maximal 3 Seiten verlangt werden, 
erarbeite für dich dennoch einen gut 
durchdachten und ausführlichen Plan, 
den du mit diesem Buch erstellst! 
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im Sekretariat nach. Sollte es tatsächlich keine Vorgaben geben, orientiere 

dich an meinem Aufbau, den ich mit dir gemeinsam in diesem Buch erarbeite.  

Die wesentlichen Eckpfeiler, die du wissen solltest, sind folgende:  

• Welchen Umfang muss dein Exposé und deine Abschlussarbeit ha-

ben? 

• Welche Inhalte bzw. Gliederungspunkte musst du im Exposé bzw. in 

der Abschlussarbeit berücksichtigen? In welcher Reihenfolge? 

• Welche Formalkriterien (z.B. Zeilenabstand, Schriftgröße, Seitenrän-

der, Bildbeschriftungsregeln, …) musst du einhalten? 

• Welche Zitierrichtlinien sind vorgegeben? 

• Welche organisatorischen Vorgaben (z. B. bis wann muss das Exposé 

wo eingereicht werden) musst du berücksichtigen? 

Richte dir die Formatvorlage ein 

Sobald du mit den Vorgaben für deine Abschlussarbeit vertraut bist, richtest 

du die Formatvorlage für dein Exposé ein.  

Was genau sind Formatvorlagen? 

Formatvorlagen in Word sind wie De-

sign-Vorlagen für dein Dokument. Du 

legst einmal fest, wie Überschriften, 

Fließtext oder Zitate aussehen sollen 

– z. B. Überschrift fett und blau, Fließ-

text in Times New Roman, 12pt, 1,5-

zeilig, und Word übernimmt das automatisch für alle entsprechenden Stellen. 

Dein Vorteil: Du kannst mit wenigen Klicks das ganze Layout anpassen, auto-

matisch ein Inhaltsverzeichnis erstellen und deine Arbeit sauber strukturieren. 

Das ist besonders wichtig bei wissenschaftlichen Arbeiten! 

Beispiel: Wenn du einer Überschrift die Formatvorlage „Überschrift 1“ gibst, er-

kennt Word automatisch, dass diese im Inhaltsverzeichnis erscheinen soll – 

und du kannst sie später mit einem Klick aktualisieren. 

Die Einstellungen und die Auswahl der Formatvorlagen spielen sich in Word in 

der Registerkarte „Start“ ab: 

 Speichere dir die Vorgaben über-
sichtlich auf deinem Rechner ab. Denn 
glaube mir, du wirst noch sehr oft auf 
diese Vorgaben zurückgreifen müssen! 
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11 Formatvorlagen in Word: finden, bearbeiten, anwenden 

 

Warum macht es Sinn, bereits beim Exposé mit Formatvorlagen zu arbeiten? 

An den meisten Hochschulen wird das Exposé mit denselben Formatvorgaben 

verfasst, wie die Abschlussarbeit. Aus meiner Sicht gibt es viele Gründe, wa-

rum du bereits von Anfang an mit der richtigen Formatvorlage arbeiten solltest: 

• Insbesondere wenn du mit automatisierten Überschriften, Verzeichnis-

sen, Beschriftungen, Seitenränder-Einstellungen, Kopf- und Fußzeile 

etc. nicht vertraut bist, hast du beim Exposé die Möglichkeit, dich damit 

auseinanderzusetzen. Dadurch übst du im „kleinen Rahmen“ und 

kannst im Dokument deiner Abschlussarbeit Formatierungsprobleme 

vermeiden. 

12 Den Navigationsbereich in Word anzeigen lassen 

 



92 

• Du wirst die meisten Passagen aus deinem Exposé kopieren und in die 

Abschlussarbeit einfügen. Wenn du diese Passagen bereits im richti-

gen Format vom Exposé in die Abschlussarbeit kopierst, kann in Bezug 

auf die Formatierung weniger schief gehen. 

• Wenn du eine gewisse Seitenanzahl pro Kapitel laut Vorgaben zur Ver-

fügung hast, kannst du dir nur mit der richtigen Formatvorlage sicher 

sein, dass du weder zu viel noch zu wenig Text verfasst. 

• Durch das Arbeiten mit automatisierten Überschriften kannst du mit 

tollen Navigationsmöglichkeiten (Bsp. „Ansicht-Navigationsbereich“) 

schnell zwischen Überschriften wechseln oder das gesamte Kapitel an 

eine andere Stelle verschieben. 

Wo stehst du und wie startest du? 

Lass uns jetzt herausfinden, in welcher Situation du dich gerade befindest und 

wie ich dir empfehle, weiter vorzugehen:  

13 Formatvorlage: Deine Situation & das ist zu tun 

Deine Situation  Das ist zu tun 

Die Hochschule stellt dir 
eine Formatvorlage oder 
ein Formular für das Ex-
posé zur Verfügung. 

Verwende unbedingt die Vorlage oder das For-
mular deiner Hochschule – und befülle die ent-
sprechenden Inhalte anhand meiner Anleitun-
gen. 

Die Hochschule formuliert 
die Formatkriterien in ihren 
Vorgaben und du sollst dir 
die Formatvorlage selbst 
einrichten. 

Entweder du richtest die Formatvorlage selbst 
ein oder du ladest dir meine Formatvorlage 
aus dem Bonuskurs herunter und änderst die 
Formatvorlage (Schriftgröße etc.) entspre-
chend den Vorgaben ab. 

Es gibt keine Formatvorga-
ben und / oder du brauchst 
offiziell kein oder nur ein 
kurzes Exposé verfassen. 

Arbeite mit meiner Formatvorlage, die du im 
Bonus-Kurs abrufen kannst. 

Wenn du nicht weißt, wie du deine Formatvorlage einrichtest, sie adaptierst 

oder sie anwendest, findest du eine Formatierungs-Anleitung im Bonus-Kurs. 

Folge dazu diesen Links:  
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Die Zielsetzung der Arbeit „on point“ bringen 

 

Nachdem du das Problem in „Trichterform“ beschrieben hast, zeigt der Spitz 

des Trichters zur Zielsetzung. Nütze zur Überleitung zur Zielsetzung beispiels-

weise diesen Satz: „Abgeleitet aus der Problemstellung ergibt sich folgende 

Zielsetzung für diese Arbeit:“ 

Frage dich, was mit dieser Arbeit erreicht, gelöst oder genauer analysiert wer-

den soll. Das Ziel soll kurz und konkret formuliert werden und für dich erreich-

bar sein. 

Für ein gutes ChatGPT-Ergebnis solltest du bereits im Vorhinein wissen, wel-

ches grobe Endergebnis du in deiner Arbeit präsentieren möchtest. Dieses 

 Aus meiner jahrelangen Erfahrung weiß ich, dass Studierende 
insbesondere bei diesem Kapitel viel zu verkrampft an das Schreiben 
ran gehen. Wenn es dir genauso ergeht, probiere folgendes: 

1. Schreibe zunächst ohne Literatur Stichworte über das Prob-
lem zusammen. 

2. Reihe siehe in Hinblick auf die 3 Prinzipien (siehe Roter Fa-
den: Prinzipien für den Aufbau einer wissenschaftlichen Ar-
beit) – berücksichtige dabei insbesondere das Trichter-Prin-
zip.  

3. Formuliere dann die Stichworte aus – oder formuliere dar-
aus Fragen und füttere ChatGPT mit diesen Fragen und lass 
einen Text erstellen (siehe gleich unten mein Beispiel). 

4. Belege erst im Nachhinein deine Inhalte mit Literatur und er-
gänze deinen Text mit wichtigen Literaturpassagen, die du 
gezielt anhand deines Problemaufrisses recherchierst. 

🪜 LEITFRAGEN 

• Welches Endziel verfolgst du mit deiner Arbeit? 

• Wer sollte deine Arbeit lesen bzw. wer sollte in weiterer Folge mit 

den Ergebnissen arbeiten? 

Länge: ¼ Seite 
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steht in Wechselwirkung zum Titel bzw. der Forschungsfrage. Grobe Ender-

gebnisse können sein: 

• Ein Konzept / Leitfaden / Empfehlung für… 

• Ein Zusammenhang zwischen A und B herausfinden 

• Vergleich mehrerer Autor:innen / Methoden / Ansätze 

• Einen Überblick oder Einführung geben 

• Eine Analyse eines bestimmten Aspektes 

• Handlungsempfehlung / Maßnahmen für… 

• … 

Du kannst ebenfalls Nicht-Ziele der Arbeit definieren, wenn es Sinn macht. In 

diesem Fall schließt du explizit Themengebiete aus. Ein Beispiel, wenn du in 

deiner Abschlussarbeit den Bewerbungsprozess analysierst und die Digitali-

sierung des Bewerbungsprozesses im Vordergrund steht, kann sein: „Es wird 

nicht auf die inhaltlichen Aspekte wie Gestaltung und Text von Stellenaus-

schreibungen eingegangen.“  

Erwähne unbedingt mit einem abschließenden Satz der Zielsetzung, für wen 

die Arbeit interessant ist und warum. Beispielsweise: 

• Die Arbeit ist für Personalverantwortliche von Klein- und Mittelbetrie-

ben relevant, die den Bewerbungsprozess digitalisieren wollen. 

• Die Arbeit soll für die Kommunalpolitik als Entscheidungsgrundlage für 

XY dienen. 

 

 Checkbox 

1. Das Ziel ist nicht die Antwort auf die Forschungsfrage! Die 
Beantwortung der Forschungsfrage ist erst dann möglich, 
wenn du deine Forschungsarbeit abgeschlossen hast – 
Sonst wäre ja der gesamte Forschungsprozess umsonst. 

2. Gib keinen Überblick über die Arbeit bzw. über einzelne Ka-
pitel der Arbeit. Vermeide in diesem Kapitel Phrasen wie: 
„Zunächst wird XY behandelt. Im Anschluss wird darauf ein-
gegangen, wie XY.“ 

3. Erwähne nicht die Forschungsmethode, wie bspw. Literatur-
recherche, Interviews, Umfrage, usw.! Diese Info gibst du 
erst, wenn du das methodische Vorgehen beschreibst. 
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Die Zielsetzung „on point“ 

PROMPT 

Formuliere eine Zielsetzung in maximal fünf Sätzen für eine 
Masterarbeit mit folgendem Titel: Freebie-Strategien zur Lead-

generierung für Klein- und Mittel-
betriebe (KMU) in der Handwerks-
branche in Österreich. Ziel der Ar-
beit ist es, Handlungsempfehlun-
gen für den strategischen Einsatz 
von Freebies in KMU der Hand-
werksbranche zu entwickeln, um 
ihre Marktposition zu stärken, 
langfristige Kundenbindungen zu 
fördern und die Auftragslage nach-
haltig zu verbessern.  

 

Bitte berücksichtige dabei folgende 
Anforderungen: 

• Keine Erwähnung der Forschungsmethode  

• Kein Verweis auf die Forschungsfrage (auch nicht als Aus-
sagesatz)  

• Keine schwammigen oder nichtssagenden Floskeln  

• Klare, akademisch-professionelle Sprache mit konkretem 
Nutzwert  

• Nennung der Zielgruppe: Führungskräfte und Marketing-
verantwortliche in KMU des Handwerkssektors, Beratungs-
unternehmen sowie Interessierte aus dem Bereich digitales 
Marketing 

 

Orientierung an den folgenden Stilbeispielen:  

Beispiel 1: Durch die vorliegende Arbeit sollen Erkenntnisse ge-
wonnen werden, wie das Unternehmensleitbild für die 

 Wenn du ChatGPT keine konkre-
ten Ideen wie „Marktposition stärken“ 
oder „langfristige Kundenbindungen“ 
gibst, bekommst du nur eine generi-
sche und meist unbrauchbare Zielset-
zung. Du brauchst somit unbedingt 
auch deinen praktischen Verstand. 

Du hast keine konkreten Ideen? Dann 
frage vorab ChatGPT nach 20 konkre-
ten betriebswirtschaftlichen Auswir-
kungen, wenn diese Handlungsemp-
fehlungen umgesetzt werden würden. 
Du kannst ChatGPT auch die Problem-
stellung anbieten, um 20 Auswirkun-
gen aufzählen zu lassen. 

Diesen Teil des Promptes be-

kommst du nach Kauf des 

Buches! 
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Personalführung und Personalarbeit im Setting Alters- und 
Pflegeheim (APH) gezielt im Alltag genutzt werden kann, um 
insbesondere Motivation und Identifikation der Mitarbeitenden 
zu stärken. Die Erkenntnisse und die daraus abgeleiteten Hand-
lungsempfehlungen bieten den Führungskräften einen weite-
ren Ansatz in den Bereichen Personalgewinnung und Personal-
erhalt. Entsprechend richtet sich diese Arbeit an Führungsper-
sonen des obersten Managements und der Personalleitung aus 
dem Setting Alters- und Pflegeheim. 

Beispiel 2: Das Ziel dieser Arbeit besteht darin, den Stand poten-
zieller ergotherapeutischer Interventionsprogramme aufzuzei-
gen, die pflegende Angehörige im häuslichen Setting einbezie-
hen. Dabei werden die Auswirkungen dieser Programme auf die 
pflegenden Angehörigen untersucht und mit dem praktischen 
Wissen von Ergotherapeut*innen in Verbindung gebracht. Die 
Arbeit richtet sich an Ergotherapeut*innen, die die Unterstüt-
zung von pflegenden Angehörigen optimieren wollen. 

Beispiel 3: Ziel der Arbeit ist die Entwicklung eines Empfeh-
lungskatalogs für künftige Projekte. Dieser Empfehlungskata-
log soll es Magistraten und Entscheidungsträger*innen ermög-
lichen, auch weitere Projekte, in denen Straßenflächen als Park 
nutzbar gemacht werden, schneller und erfolgreich umzuset-
zen. Dadurch kann ein Beitrag zur Freiraumversorgung der 
Stadtbevölkerung und zur Zielerreichung der Fachkonzepte 
und des STEP 2025 geleistet werden und in weiterer Folge die 
Klimastrategie und der Klimafahrplan in den Bereichen Freiflä-
chen, Anpassung an den Klimawandel, Vermeidung von Hitz-
einseln uvm. unterstützt werden. 

 

ANTWORT VON CHATGPT 

Ziel dieser Arbeit ist es, praxisnahe Handlungsempfehlungen für 

den strategischen Einsatz von Freebies in Klein- und Mittelbe-

trieben der Handwerksbranche in Österreich zu entwickeln. Im 

Fokus stehen Möglichkeiten zur Verbesserung der Sichtbarkeit, 

zur nachhaltigen Steigerung der Auftragslage sowie zur Stär-

kung langfristiger Kundenbeziehungen. Die Ergebnisse sollen 

Diesen Teil des Promptes be-

kommst du nach Kauf des  

Buches! 

Diesen Teil des Promptes be-

kommst du nach Kauf des  

Buches! 

Diesen Teil des Promptes be-

kommst du nach Kauf des  

Buches! 

Diesen Textteil bekommst du 

nach Kauf des Buches! 
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zeigen, wie Freebies als gezieltes Marketinginstrument in beste-

hende Geschäftsprozesse integriert werden können, ohne den 

betrieblichen Aufwand unverhältnismäßig zu erhöhen. Die Ar-

beit richtet sich an Führungskräfte und Marketingverantwortliche 

in KMU des Handwerkssektors, an Beratungsunternehmen so-

wie an Interessierte aus dem Bereich digitales Marketing. 

 

PROMPT-ANALYSE 

Das Ergebnis ist richtig gut. Folgendes würde ich anpassen: 

• „praxisnah“ ist für mich eine Floskel und wird von mir ge-
strichen. Zudem sind Handlungsempfehlungen ohnehin 
ein Hinweis auf praxisnah. 

• „Im Fokus“ finde ich sprachlich unglücklich gewählt. Die 
Inhalte stehen nicht im Fokus, sondern das ist das unmit-
telbare Ziel. Deshalb würde ich schreiben „Mit den Hand-
lungsempfehlungen sollen die Sichtbarkeit …“ 

• Die Aussage über die Integration in Geschäftsprozesse 
stimmt nicht. Geschäftsprozesse sind kein zentrales Anlie-
gen. Das hat ChatGPT selbst interpretiert. Hier muss ich um-
formulieren oder mit ChatGPT weiter in Dialog gehen und 
mitteilen, was ich anders haben will. 

Die Zielsetzung würde ich wie folgt formulieren: 

Ziel dieser Arbeit ist es, Handlungsempfehlungen für den strategischen Ein-

satz von Freebies in Klein- und Mittelbetrieben der Handwerksbranche in Ös-

terreich zu entwickeln. Die Handlungsempfehlungen sollen als Marke-

tinginstrument dienen, um die Sichtbarkeit und die Auftragslage nachhaltig zu 

erhöhen, sowie die Kundenbeziehung langfristig zu stärken, ohne den betrieb-

lichen Aufwand unverhältnismäßig zu erhöhen. Die Arbeit richtet sich an Füh-

rungskräfte und Marketingverantwortliche in KMU des Handwerkssektors so-

wie deren beratende Marketing-Agenturen. 

Diesen Textteil bekommst du 

nach Kauf des Buches! 

Diesen Textteil bekommst du nach 

Kauf des Buches! 
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Die beantwortbaren Forschungsfrage(n) formulieren 

 

Wenn die Zielsetzung deiner Arbeit definiert ist, leitest du davon eine oder meh-

rere Forschungsfrage(n) ab. Diese Forschungsfrage(n) sind das zentrale Herz-

stück deiner Abschlussarbeit und werden den roten Faden in deiner Arbeit be-

stimmen, da du dich immer wieder auf die Beantwortung dieser Fragestellun-

gen beziehen wirst.  

Wenn du dir unsicher beim Erstellen von Forschungsfragen bist oder du die 

Ergebnisse von ChatGPT überprüfen möchtest, dann blättere zum Kapitel Eine 

klare & simple Forschungsfrage formulieren, wo ich darauf eingehe, wie du eine 

Forschungsfrage erstellst, die dir nicht das Genick bricht. 

 
Die beantwortbare Forschungsfrage 

PROMPT 

Ich benötige eine Forschungsfrage für meine Masterarbeit. 

Zur Übersicht:  

• Ich schreibe eine Masterarbeit mit 80 Seiten.  

• Haupttitel: Freebie-Strategien zur Leadgenerierung für 
Klein- und Mittelbetriebe (KMU) in der Handwerksbranche 
in Österreich  

• Untertitel: Eine Analyse von Expertenerfahrungen 

🪜 LEITFRAGEN 

• Wie lautet die Hauptforschungsfrage? 

• Ggf.: Wie lauten die Teilforschungsfragen? 

• Kannst du die Forschungsfrage(n) mit deinen Ressourcen (Zeit, 

Seitenanzahl, Zugang zu Personen und Daten, Technik, Wissen 

über Modelle und Verfahren) beantworten? 

• Kannst du alle Fragen der zur Verfügung gestellten Checkliste mit 

einem „Ja“ beantworten? 

Länge: ¼ Seite 

Diesen Teil des Promptes be-

kommst du nach Kauf des 

Buches! 


